Rekisteriseloste
ASIAKASREKISTERIN TIETOSUOJASELOSTE

1. Rekisterinpitaja
Liikuntakeskus Active Oy (Y-tunnus 1861542-5)

2. Rekisteriasioista vastaavan yhteystiedot
Minna Ldvgren

p. 040-5657797
minna.lovgren(a)movetladies.fi
Liikuntakeskus Active Oy
Kurjenméaenkatu 3

20700 Turku
info(a)movetladies.fi

3. Rekisterin nimi
a) Asiakasrekisteri
b) Markkinointi- ja viestintarekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperusteet

a) Asiakasrekisteria kasitellaan tarkoituksissa, jotka liittyvat asiakassuhteiden hoitamiseen, hallinnointiin ja kehittdmiseen,
palveluiden tarjoamiseen ja toimittamiseen, seka kehittdmiseen ja laskutukseen liittyen. Liséksi henkilttietoja kasitellaan
asiakkaille suunnatussa viestinnassa kuten tiedotus- ja uutisointitarkoituksissa sek& markkinoinnissa, jonka osana
henkilotietoja kasitelladn myds suoramarkkinointiin ja séhkdiseen suoramarkkinointiin liittyvissa tarkoituksissa.

b) Markkinointirekisteria kaytetaan yrityksen tuotteiden ja palveluiden markkinointiin henkilgille, jotka eivét ole yrityksen
asiakkaita, mutta antaneet suostumuksen henkiltietojensa kayttdémiseen rekisterinpitajan markkinointiviestintaé varten.

Markkinointirekisteriin annettujen tietojen kasittely perustuu rekisteréidyn suostumukseen. Asiakkaalla on molempien
rekistereiden osalta oikeus kieltda henkildtietojensa kayttamisté suoramarkkinointiin. Asiakkaalla on oikeus kieltda hénelle
kohdistettu suoramarkkinointi milloin vain. Tasta tulee ilmoittaa keskukseen seka rekisteristé vastaavalle kts. ylla.
Oikeusperusteet

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 2018 mukaiset perusteet

Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336
Rikoslaki 19.12.1889/39

5. Rekisterin tietosisaltd (kasiteltavat henkilétietoryhmat)

Rekisteri sisdltdd seuraavat henkildtiedot 1ahtokohtaisesti kaikista rekisterdidyista henkildista:
a) Asiakasrekisteri

Késittelemme seuraavia tietoja

e Henkil6tiedot: etunimi, sukunimi, henkilétunnus, osoite, puhelinnumero, sdhkopostiosoite, yrityksen / toisen
maksajan tiedot

e Asiakkaan ostamat ja/tai tilaamat palvelut

e  Maksureskontra

e Harjoittelukaynnit, yksilé-, duo tai pienryhméaohjauksessa tarvittavat oleelliset kuntoiluun vaikuttavien
terveystietojen kasittely asiakkaan liilkuntaturvallisuuden takaamiseksi.

b) Markkinointi- ja viestintarekisteri

Késittelemme edella mainittuja henkildtietoja pois lukien henkiltunnus ja lisdksi saatamme pyytdd antamaan seuraavista
tunnistetiedoista:

e ik tai syntymavuosi
e sukupuoli

6. Rekisterinpitajan yllapitojarjestelmat
a) Asiakasrekisteri
e DL-Prime



b) Markkinointi- ja viestintarekisteri

e DL-Prime

e Paytrail (verkkomaksut)

e Radicenter

e Google, Youtube

e  Mailchimp

e Facebook, Instagram

e Arena Interactive Oy (mobiilipalvelut)

7. Saanndnmukaiset tietolahteet

Henkilbtietoja keratéaan rekisterdidylta henkildlta itseltdan. Henkildtietoja keratéén ja paivitetddn myos sovellettavan
lainsdadannon rajoissa yleisesti saatavilla olevista lahteista, jotka liittyvat rekisterinpitajan ja rekisterdidyn henkilon valisen
asiakassuhteen toteuttamiseen ja joiden avulla rekisterinpitdja toteuttaa asiakassuhteiden yllapitamiseen liittyvia
velvollisuuksiaan. Markkinointi- ja viestintarekisteriin keratééan tietoja myos ulkopuolisista palveluista tai sovelluksista, kuten
Facebook, Instagram, muut sosiaalisen median kanavat, Mailchimp, Youtube, mahdolliset messut ja tapahtumat,
asiakastapaamiset, yhteistydkumppanit.

8. Henkilotietojen séilytysaika

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja siina laajuudessa kuin on tarpeellista suhteessa niihin
alkuperaisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, joihin henkildtiedot on keratty. Henkildtietojen séilyttdmisen tarvetta arvioidaan
kolmen vuoden vélein ja joka tapauksessa rekisterdityd henkildé koskevat tiedot poistetaan rekisterista viiden vuoden
kuluttua sen jalkeen, mikali kyseisen rekisterdidyn asiakassuhde rekisterinpitajaan on paattynyt, ja asiakassuhteeseen
liittyvat velvollisuudet ja toimenpiteet on suoritettu loppuun. Esimerkiksi kirjanpitotositteita sailytetdan kuusi vuotta tilikauden
paattymisestd. Rekisterinpitdja arvioi tietojen sailyttdmisen tarpeellisuutta saénnéllisesti sisdisten kdytdnnesaantdjensa
mukaisesti. Lisaksi rekisterinpitéja toteuttaa kaikki mahdolliset kohtuulliset toimenpiteet sen varmistamiseksi, etta kasittelyn
tarkoituksiin ndhden epétarkat, virheelliset tai vanhentuneet henkildtiedot poistetaan tai oikaistaan viipymatta.

9. Henkil6tietojen vastaanottajat (vastaanottajaryhmaét) seka tietojen saédnnédnmukaiset luovutukset

Henkilotietoja ei luovuteta ulkopuolisille tahoille ilman asiakkaan kirjallista hyvaksymist&, lukuun ottamatta lakiin perustuvia
viranomaismaaraysten mukaisia tietoja/pyyntoja.

10. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Rekisteriin sisaltyvia henkildtietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

11. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkil6tietoja siséltavia aineistoja sailytetaan lukituissa tiloissa, joihin on paasy ainoastaan nimetyilld ja tehtaviensa vuoksi
paasyyn valtuutetuilla henkil6illa.

Henkil6tiedot séilytetdén luottamuksellisina, salasanoin ja tarvittavin teknisin toimenpitein suojatuilla palvelimilla. Palvelin on
suojattu asianmukaisella palomuurilla ja teknisella suojauksella. Séahkoéisesti kasiteltavat rekisterin sisaltdmat tiedot on
suojattu palomuurein, salasanoin ja muilla tietoturvatoimialan kayttamilla yleisesti hyvaksytyilla teknisill& keinoilla.
Rekisterinpitajan tyontekijat ovat sitoutuneet noudattamaan vaitiolovelvollisuutta ja pitamé&an salassa henkildtietojen
kasittelyn yhteydessé saamansa tiedot.

12. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterissa olevalla a) / b) henkil6lla on oikeus pyytad paasy hanta itseaan koskeviin tietoihin, tarkistaa rekisteriin
tallennetut tietonsa ja pyytaa niiden oikaisemista tai poistamista, taikka kasittelyn rajoittamista tai oikeutta siirtaa tiedot
jarjestelmésté toiseen. Rekisterin pitaja voi pyytéa esittajalté henkilollisyyden todentamista varmistuakseen, etta pyydetyt
tiedot osoitetaan oikealle henkildlle.

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa henkildtietojen kasittelyyn antamansa suostumus. Rekisterin pitdja poistaa tietosi, mikali
ei ole velvoitettu sailyttamaan niitd muun lainsdddannén maaraamina.

Rekister6idylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle jos rekisterdity katsoo, ettéd hanta koskevien henkilétietojen
kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta.

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskevat pyynnot osoitetaan kohdassa 1 mainitulle rekisterinpitéjan yhteyshenkildlle

kirjallisesti. Rekisterinpitija vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa (kuukauden kuluessa
pyynnosta).



